
 

 

PODMIENKY AKCIE 

„DVOJNÁSOBOK BODOV CLUBCARD ZA NÁKUP SO SLUŽBOU SCAN & SHOP“ 
 

I. Úvodné ustanovenia 
 

1. Svojou účasťou na akcii účastník súhlasí so znením týchto podmienok akcie, ďalej uvádzaných ako 
"Podmienky akcie". 

2. Organizátorom akcie je spoločnosť TESCO STORES SR, a.s. so sídlom Cesta na Senec 2, 821 04        Bratislava, 
Slovenská republika, IČO: 31 321 828, zapísaná v Obchodnom registri Mestského súdu Bratislava III, oddiel: 
Sa, vložka č. 366/B, ďalej uvádzaná ako „Organizátor” alebo „Tesco”. 

 

II. Definície pojmov 

1. Program Tesco Clubcard – vernostný program spoločnosti Tesco určený pre zákazníkov Tesco, ktorý je 
založený na princípe zbierania bodov za nákupy v predajniach Tesco alebo pri využívaní  iných služieb Tesco 
za podmienok uvedených vo Všeobecných obchodných podmienkach vernostného programu Clubcard, 
ďalej uvádzaných ako "Pravidlá Clubcard" dostupné na www.tesco.sk.  

2. Účastník akcie – každá osoba, ktorá je  členom vernostného programu Tesco Clubcard a v čase trvania akcie 
využije službu Scan & Shop. 

3. Scan & Shop – Služba „Scan & Shop“ je bezplatná služba, ktorá umožňuje zákazníkom vo vybraných 
obchodoch siete Tesco nákup tovaru s použitím samoobslužných ručných skenerov (ďalej len 
„samoobslužný skener“) alebo s využitím aplikácie v mobilnom telefóne (ďalej len „mobilná aplikácia“) na 
skenovanie čiarových kódov tovaru, po ktorom nasleduje umiestnenie tohto tovaru do nákupnej tašky 
zákazníka a platba za tento tovar po naskenovaní príslušného QR kódu určeného pre ukončenie nákupu, 
umiestneného v pokladničnej zóne na obrazovke samoobslužnej pokladnice. Celé znenie všeobecných 
obchodných podmienok používania služby „Scan & Shop“ a „Scan & Shop mobile“  nájdete na: 
https://tesco.sk/scan-and-shop/ 

4. Karta a aplikácia CLUBCARD (ďalej uvádzané ako „Karta Clubcard”) – karty vydané účastníkovi 
spoločnosťou TESCO, zahŕňajú plastové karty a karty v digitalizovanej podobe dostupné v mobilnej aplikácii 
Tesco Clubcard Slovensko, umožňujúce zhromažďovanie bodov pri nákupoch v obchodoch TESCO 
predložením pri pokladni alebo zadaním čísla karty na internetových stránkach Tesco Online Nákupy v súlade 
s pravidlami vernostného programu Clubcard („Aplikácia Clubcard a Karta Clubcard ďalej uvádzané spolu 
ako „Clubcard”). 

III. Miesto a čas trvania akcie 

 
1. Akcia prebieha v stanovenom čase na území Slovenskej republiky, v kamenných obchodoch spoločnosti 

Tesco, ktoré sú zariadené službou Scan & Shop. Akcia neprebieha na čerpacích staniciach spoločnosti Tesco 

a prostredníctvom služby Tesco online nákupy.  

Zoznam obchodov, v ktorých prebieha Akcia: 

Store Store Name Format S&S service 

21001 HM Nitra 5K+ Scanner+Mobile 

21002 HM Košice 5K+ Scanner+Mobile 

21003 HM Banská Bystrica 5K+ Scanner+Mobile 

http://www.tesco.sk/
https://tesco.sk/scan-and-shop/


 

 

21004 HM BA Petržalka 5K+ Scanner+Mobile 

21005 HM Trnava 5K+ Scanner+Mobile 

21006 HM Žilina 5K+ Scanner+Mobile 

21007 HM Prievidza 5K+ Scanner+Mobile 

21008 HM Trenčín 5K+ Scanner+Mobile 

21009 HM Martin 5K+ Scanner+Mobile 

21010 HM Prešov 5K+ Scanner+Mobile 

21011 HM Piešťany 5K+ Scanner+Mobile 

21012 HM Poprad 5K+ Scanner+Mobile 

21013 HM Michalovce 5K+ Scanner+Mobile 

21014 HM BA Zlaté Piesky 5K+ Scanner+Mobile 

21015 HM Nové Zámky 5K+ Scanner+Mobile 

21016 HM Levice 5K+ Scanner+Mobile 

21017 HM Šaľa 2-4K Scanner+Mobile 

21018 HM Dubnica nad Váhom  2-4K Scanner+Mobile 

21019 HM BA Lamač  5K+ Scanner+Mobile 

21020 HM Topoľčany 2-4K Scanner+Mobile 

21021 HM Pezinok 2-4K Scanner+Mobile 

21022 HM Považská Bystrica 5K+ Scanner+Mobile 

21023 HM Senica 2-4K Scanner+Mobile 

21024 HM Nové Mesto nad Váhom 2-4K Scanner+Mobile 

21025 HM Vranov nad Topľou 2-4K Scanner+Mobile 

21026 HM Partizánske 2-4K Scanner+Mobile 

21027 HM Rožňava 2-4K Scanner+Mobile 

21028 HM Humenné 2-4K Scanner+Mobile 

21029 HM Žiar nad Hronom 2-4K Scanner+Mobile 

21030 HM Brezno 2-4K Scanner+Mobile 

21031 HM Dolný Kubín 2-4K Scanner+Mobile 

21032 HM Kežmarok 2-4K Scanner+Mobile 

21033 HM Bánovce nad Bebravou 2-4K Scanner+Mobile 

21034 HM Lučenec 2-4K Scanner+Mobile 

21035 HM Myjava 2-4K Scanner+Mobile 

21036 HM Fiľakovo 2-4K Scanner+Mobile 

21037 HM Spišská Nová Ves 5K+ Scanner+Mobile 

21038 HM Hlohovec  2-4K Scanner+Mobile 

21039 HM Galanta 2-4K Scanner+Mobile 

21040 HM Veľký Meder 2-4K Scanner+Mobile 

21041 HM Dunajská Streda 2-4K Scanner+Mobile 

21043 HM Ružomberok 2-4K Scanner+Mobile 

21044 HM Prešov Vukov 2-4K Scanner+Mobile 

21045 HM Revúca 2-4K Scanner+Mobile 

21046 HM Liptovský Mikuláš 2-4K Scanner+Mobile 



 

 

21047 HM Malacky 2-4K Scanner+Mobile 

21048 HM Zvolen 5K+ Scanner+Mobile 

21049 HM Snina 2-4K Scanner+Mobile 

21050 HM Detva 2-4K Scanner+Mobile 

21051 HM Rimavská Sobota 2-4K Scanner+Mobile 

21052 HM Devínska Nová Ves 2-4K Scanner+Mobile 

21053 HM Žilina Obvodová 2-4K Scanner+Mobile 

21054 HM Bardejov 2-4K Scanner+Mobile 

21056 HM Komárno 2-4K Scanner+Mobile 

21057 HM BA Saratovská 2-4K Scanner+Mobile 

21101 HM BA Podunajské Biskupice 2-4K Scanner+Mobile 

21102 HM Senec 2-4K Scanner+Mobile 

21111 HM Skalica 2-4K Scanner+Mobile 

21112 HM Košice nad Jazerom 2-4K Scanner+Mobile 

21121 HM Zlaté Moravce 2-4K Scanner+Mobile 

21122 HM Čadca 2-4K Scanner+Mobile 

21131 HM Púchov 2-4K Scanner+Mobile 

21132 HM Trebišov 2-4K Scanner+Mobile 

22001 OD Bratislava 2-4K Scanner+Mobile 

24001 SM Vráble SM Scanner+Mobile 

24036 SM Žarnovica SM Scanner+Mobile 

24047 SM Zvolen Sekier SM Scanner+Mobile 

24067 SM Sládkovičovo SM Scanner+Mobile 

24155 SM Vajnoria SM Mobile 

24156 EX BA Eurovea EX Mobile 

24157 SM Poprad OC Fórum SM Mobile 

24162 SM Nitra Prior SM Mobile 

24163 SM Nitra Promenáda SM Mobile 

24164 SM BA Rínok Rača SM Mobile 

24165 SM Zlate Klasy SM Mobile 

24166 SM Kysucké Nové Mesto SM Mobile 

24167 SM Kremnica  SM Mobile 

24168 SM Rimavská Sobota SM Mobile 

24169 SM Palárikovo SM Mobile 

24170 Trenčín Max SM Mobile 

24171 SM Levoča SM Mobile 

 

2. Akcia trvá v termíne od 30. 10. 2024 do 10. 12. 2024 (ďalej uvádzané len „Čas trvania akcie“).  

 
IV. Podmienky účasti na akcii 

1. Akcia je určená pre členov vernostného programu Clubcard, ktorí v Čase trvania akcie využijú službu  

Scan & Shop, to znamená, že predpokladom pre zapojenie sa do akcie je, že zákazník musí byť registrovaným 

členom vernostného programu Clubcard, držiteľom karty Clubcard (Aplikácie Clubcard alebo plastovej Karty 

Clubcard) a ktorýkoľvek deň v Čase trvania akcie využije na nákup tovaru  samoobslužný ručný skener služby 



 

 

Scan & Shop alebo mobilnú aplikáciu Scan & Shop. Za tento nákup mu bude pripísaný dvojnásobný počet 

bodov Clubcard.   

 

2. Akcia nie je určená pre podnikateľov ani iné osoby, ktorým je vystavená faktúra. 

 

 
V. Uplatnenie benefitu  

1. Dvojnásobok bodov Clubcard bude pripísaný na zákaznícky účet každého zákazníka, ktorý v čase konania 
akcie použije svoju Clubcard a zároveň službu Scan & shop automaticky. 

2. Dvojnásobok bodov Clubcard bude pripísaný na účet zákazníka na základe zaplatenej konečnej sumy za 

nákup po odpočítaní všetkých zliav, Clubcard poukážok a kupónov. Použitie dodatočných kupónov Clubcard, 

ktoré pripisujú extra Clubcard body je v rámci akcie možné, avšak tieto body sa k nákupu len pripočítajú, 

nebudú už násobené vplyvom tejto akcie. 

3.  Zoznam produktov a služieb, za ktoré nie je možné zbierať body Clubcard : 
a. Tabakové výrobky a elektronické cigarety, 

b. Noviny a časopisy, 

c. Tesco poukážky, Tesco darčekové poukážky alebo Tesco produktové kupóny, 

d. Zálohové platby na vratné fľaše a obaly, prípadne iné zálohové platby, ak sa uplatňujú, 

e. Nákup u tretích strán v rámci nákupných centier spoločnosti Tesco, 

f. Využitie služieb tretích strán, ktoré sú dostupné prostredníctvom Organizátora ako 

sprostredkovateľa týchto služieb (napr. MoneyGram), 

g. Počiatočná dojčenská strava. 

h. Kupóny na extra Clubcard body 

 

4. Zoznam produktov a služieb, za ktoré nebude pripísaný dvojnásobok bodov Clubcard je nasledovný: 
a. Tabakové výrobky a elektronické cigarety, 

b. Noviny a časopisy, 

c. Tesco poukážky, Tesco darčekové poukážky alebo Tesco produktové kupóny, 

d. Zálohové platby na vratné fľaše a obaly, prípadne iné zálohové platby, ak sa uplatňujú, 

e. Nákup u tretích strán v rámci nákupných centier spoločnosti Tesco, 

f. Využitie služieb tretích strán, ktoré sú dostupné prostredníctvom Organizátora ako 

sprostredkovateľa týchto služieb (napr. MoneyGram), 

g. Počiatočná dojčenská strava. 

h. Kupóny na extra Clubcard body 

i. Produkty vo výpredaji a produkty s končiacim dátumom spotreby 

 

5. Dvojnásobok bodov Clubcard bude pripísaný len na základe riadne a úplne splnených Podmienok akcie. 
Spoločnosť Tesco si vymedzuje právo na posúdenie nároku na dvojnásobok bodov Clubcard a jej 
rozhodnutie je konečné. 

VI. Záverečné ustanovenia 

1. Spoločnosť Tesco má právo uskutočniť krátkodobú akciu počas trvania Akcie formou rozdávania väčšieho 
počtu bodov Clubcard ako je stanovené v bode 1. článok IV. alebo iným spôsobom upraviť dočasne 
podmienky Akcie za účelom jej propagácie a podpory. 

2. Všetky otázky týkajúce sa akcie a nezahrnuté v týchto podmienkach akcie, najmä pokiaľ sa týkajú  reklamácií 
alebo iných podnetov alebo sťažnosti týkajúcich sa Akcie môže Účastník uplatniť v zmysle Reklamačného 



 

 

poriadku vernostného programu Clubcard, ktorý je súčasťou Všeobecných obchodných podmienok 
vernostného programu Tesco Clubcard dostupné na www.tesco.sk.  Prípadné spracúvanie osobných údajov 
sa bude riadiť Pravidlami pre ochranu osobných údajov a cookies, ktoré sú dostupné na 
www.tesco.sk/ochrana-sukromia. 

3. Všetky spory, ktoré môžu vzniknúť pri plnení záväzkov súvisiacich s touto akciou, rozhodne súd  príslušný 
pre sídlo Organizátora. 

4. Tieto pravidlá sú zverejnené na stránke tesco.sk/skenuj-a-nakupuj a v obchodoch Tesco počas celej doby 
trvania akcie. 

5. Otázky neupravené týmito pravidlami sa spravujú platným právnym poriadkom Slovenskej republiky, 
hlavne Občianskym zákonníkom. 

6. Spoločnosť Tesco je oprávnená zmeniť alebo doplniť tieto Pravidlá akcie, prípadne predčasne ukončiť akciu. 
Všetky zmeny budú zverejnené dňom ich účinnosti na internetovej stránke v Aplikácii Clubcard a 
v obchodoch Tesco v zmysle bodu 8. tohto článku. 

7. Tieto Podmienky nadobúdajú účinnosť dňa 30. 10. 2024 

 

TESCO STORES SR, a.s. 
21.10. 2024 

http://www.tesco.sk/
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http://tesco.sk/skenuj-a-nakupuj

